Ausbildung zum IT-
Systemkaufmann/kauffrau
(m/w/d)

Linsellesstralie 142
jobs@it-guard.de

Telefon : +49 2154 485960
Web : https://www.it-guard.de

Zusammenfassung

Vacancy :

Frist: Jan 01,1970
Veroffentlicht : Dez. 13, 2023
Beschaftigung : Vollzeit
Erfahrung : Keine

Gehalt :

Geschlecht : Any
Karrierestufe : Alle
Qualifikation : Keine
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Stellenbeschreibung

Sie sind auf der Suche nach einem spannenden Ausbildungsberuf mit Perspektive und interessieren sich
fur eine Vielzahl von IT-Systemen? Wir von IT-Guard GmbH decken alle IT-Bereiche ab und bieten so eine
vielfaltige und fundierte Ausbildung. Wir brennen fur die IT, Sie auch? Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

lhre Aufgaben:

Wahrend Ihrer 3-jahrigen Ausbildung lernen Sie vor allem die Bereiche Support und Vertrieb kennen. Dort
vermitteln wir lhnen technisches und kaufméannisches Wissen Uber unser Produkt- und Dienstleistungs-
Portfolio, welches Sie im Rahmen der Beratung von Interessenten, der Neukundengewinnung, der
Kundenbetreuung sowie der Kundenbindung einsetzen. Sie durchlaufen alle Stationen einer Anfrage, von
der Annahme per E-Mail oder Telefon, Uber die Bearbeitung von Reklamationen bis hin zur abschliellenden
Auftragserteilung. Sie kommunizieren und korrespondieren dabei auch in englischer Sprache mit unseren
Bestandskunden und Interessenten.

Was zeichnet Sie aus:

* mindestens Fachoberschulreife oder vergleichbarer Bildungsabschluss
« Affinitat zur IT-Branche

- technisches Verstandnis

- ausgepragtes Interesse an Funktionsweisen des Internets

- einwandfreie Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

+ gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

» sehr gutes mundliches und schriftliches Ausdrucksvermogen
* Freude an Verkauf und Kommunikation mit Kunden

- Spal} an Teamarbeit

- Engagement und Flexibilitat

- rasches Auffassungsvermaogen

» Geduld und Hilfsbereitschaft

Wir bieten:

Es erwartet Sie eine anspruchsvolle Ausbildung mit Perspektive in einem professionellen Umfeld.
Unterstltzt von einem innovativen Team haben Sie die Gelegenheit, eine umfassende Ausbildung mit
hohem Praxisanteil in einem etablierten Unternehmen abzuschlieffen. Wir bilden fur den eigenen Bedarf
aus. Entsprechende Leistungen wahrend der Ausbildung vorausgesetzt ibernehmen wir unsere
Auszubildenden anschlieBend in ein geregeltes Arbeitsverhaltnis. Vor dem Eintritt in ein
Ausbildungsverhaltnis bieten wir hnen gerne im Rahmen eines Praktikums die Moglichkeit, das
Unternehmen und die zu erwartenden Aufgabenstellungen naher kennen zu lernen.

Ausbildung & Erfahrung

Anforderungen

Geforderte Berufserfahrung

Keine

Compensation & Other Benefits
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